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Metody postepowania pedagogicznych i niepedagogicznych pracownikéw
szkoty jako instytucji w sytuacjach kryzysowych

Zasady ogoélne

1. Postepowanie w sytuacjach kryzysowych z udziatem wucznia, powinno by¢ prowadzone
w mozliwie najszybszym czasie i przy zapewnieniu bezpieczeninstwa psychofizycznego ucznia.

2. Uczenijego rodzice majg prawo do petnej informacji o sytuacjach i podjetych przez szkote dziataniach
ich dotyczacych.

3. 0Osoba odpowiedzialng na terenie szkoty za respektowanie praw ucznia jest Dyrektor Szkoty.

4. Uczniowie wykraczajacy poza normy prawne i zasady zachowania akceptowane w szkole ponosza

sankcje przewidziane w Statucie Szkoty.

Zachowania agresywne
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Stworzenie zagrozenia dla zycia i zdrowia wtasnego i innych — posiadanie niebezpiecznych
przedmiotow(srodki pirotechniczne, tancuchy, noze, zapalniczki, kije, itp.), uzywanie ognia na terenie
szkoty, posiadanie niebezpiecznych substanciji.

Wulgarne zachowanie, lekcewazacy i arogancki stosunek do ucznidw i pracownikow szkoty.
Nierespektowanie zarzadzen obowigzujgcych w szkole.

Wymuszenie, zastraszenie, podzeganie do béjek, wyzywanie.

Dewastowanie mienia szkolnego i cudzej wtasnosci.



1.
Procedura postepowania w sytuacjach
zachowania agresywnego ze strony uczniéw

1. Nauczyciel przeprowadza rozmowe z uczniem, uswiadamiajgc mu nieodpowiednie zachowanie;
informuje o tym wychowawce klasy.

2. W dzienniku elektronicznym informuje rodzicéw ucznia o jego agresywnym zachowaniu, zwracajgc
uwage na przeprowadzenie przez rodzicdw rozmowy z dzieckiem na temat przestrzegania praw
cztowieka, budowania pozytywnych relacji miedzyludzkich.

3. Zwraca sie z prosba (pisemnie, telefonicznie badz poprzez dziennik elektroniczny)
0 zgtoszenie sie rodzica (prawnego opiekuna) do szkoty; przeprowadza rozmowe z rodzicem
(prawnym opiekunem), pogtebiajgc wiedze na temat ucznia, jego rozwoju intelektualnego,
spotecznego, emocjonalnego oraz sytuacji rodzinnej.

4. Nauczyciel podejmuje dziatania wychowawcze (w oparciu o uzyskane informacje o uczniu) zmierzajace
do eliminacji trudnosci i rozwigzania probleméw szkolnych ucznia jednoczes$nie zobowigzuje rodzica
do rzetelnej wspotpracy.

5. W przypadku utrzymywania sie nieprawidtowych relacji ucznia z rowiesnikami (pobicia, zaczepianie
itp.). wychowawca klasy prosi pedagoga i psychologa szkolnego o przeprowadzenie diagnozy
probleméw wychowawczych i emocjonalnych ucznia.

6. W przypadku zaistnienia koniecznosci przeprowadzenia badan w Poradni Psychologiczno
—Pedagogicznej, pedagog/psycholog prosza o to rodzica, jednoczesnie rzetelnie informujac go
0 znaczeniu opinii w dalszej edukacji i wychowaniu ucznia.

7. Nauczyciel, specjalisci opracowujg plan naprawczy w celu przezwyciezenia trudnosci ucznia wraz
z pisemnym zobowigzaniem dla rodzica.

8. W przypadku braku poprawy zachowania ucznia oraz nalezytej wspotpracy ze strony rodzicow (nie
realizowania zalecen planu naprawczego — zalecenia PPP oraz szkoty majgce na celu poprawe
funkcjonowania ucznia), Dyrektor szkoty kieruje wniosek do Sadu Rejonowego — Wydziat Rodzinny
i Nieletnich o wglad w sytuacje rodzinng wucznia badz o wsparcie szkoty
w dziataniach wychowawczych, ewentualnie wniosek do Komendy Miejskiej Policji — Wydziat Nieletnich
o przeprowadzenie rozmowy profilaktyczno-wychowawczej.

Dziatania naprawcze:
Wspétpraca pomiedzy wychowawca, dyrektorem, wicedyrektorem, pedagogiem, psychologiem szkolnym
i rodzicem — monitoring zachowania ucznia po interwencji zgodnej z procedura.



2.
Procedura postepowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia
uzywania przez uczniéw alkoholu, palenia papierosow
lub innych substancji psychoaktywnych.

W przypadku uzyskania informacji, ze wuczen, ktéry nie ukoriczyt 18 lat uzywa alkoholu
lub innych srodkéw w celu wprowadzenia sie w stan odurzenia, lub przejawia inne zachowania $wiadczace o
demoralizacji (naruszenie zasad wsp6tzycia spotecznego, popetnienie czynu zabronionego, systematyczne
uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki, wtdczegostwo, udziat
w dziatalnosci grup przestepczych) podejmuje sie nastepujace kroki:

1. Nauczyciel przekazuje uzyskang informacje wychowawcy klasy.
2. Wychowawca informuje o fakcie szkolnego pedagoga oraz dyrekcje szkoty.

3. Wychowawca wzywa do szkoty rodzicow/prawnych opiekunéw ucznia, przeprowadza rozmowe
z rodzicami oraz - w ich obecnosci — z uczniem. W przypadku potwierdzenia informacji zobowigzuje
ucznia do zaniechania negatywnego postepowania, rodzicow za$s do szczego6lnego nadzoru
nad dzieckiem.

4. Wychowawca sporzadza notatke ze spotkania, w ktdrej zamieszczone zostang zobowigzania do pracy
nad dzieckiem, podpisane przez wszystkie osoby uczestniczagce w spotkaniu lub kontrakt. W toku
interwencji profilaktycznej moze zaproponowaé rodzicom skierowanie dziecka do specjalistycznej
placowki i udziat dziecka w programie terapeutycznym.

5. Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub nie stawiajg sie do szkoty, a nadal z wiarygodnych zrodet
naptywajg informacje o przejawach demoralizacji ucznia, szkota pisemnie powiadamia o zaistniatej
sytuacji sad rodzinny lub policje (specjaliste ds. nieletnich)

6. Szkota powiadamia sad lub policje, jezeli wykorzysta wszystkie dostepne jej Srodki oddziatywan
wychowawczych (rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia, spotkania), a ich zastosowanie
nie przynosi oczekiwanych rezultatow. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.
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3.
Procedura postepowania
w sytuacji posiadania przez uczniéw przedmiotéw niedozwolonych
na terenie szkoty

Pracownik szkoty podejmuje probe naktonienia ucznia do oddania niebezpiecznego przedmiotu.
Powiadamia wychowawce ucznia i dyrekcje szkoty.
Wychowawca zawiadamia rodzicow badz prawnych opiekundw ucznia.

W sytuacji zaistnienia podejrzenia, ze uczen zamierza uzy¢ niebezpiecznego przedmiotu dyrektor
zawiadamia Policje.



4.
Procedura postepowania w przypadku
stwierdzenia dewastacji mienia szkolnego lub cudzej wtasnosci

I Jesli Swiadkiem zdarzenia jest pracownik szkoty
Niezwtocznie powstrzymuje sprawcow.
Zawiadamia dyrekcje szkoty lub kierownika gospodarczego.

W przypadku braku mozliwosci ustalenia sprawcy/sprawcéw podejmuje czynnosci majgce na celu ich
ustalenie (rozmowy z osobami przebywajgcymi w poblizu miejsca zdarzenia, przeglad monitoringu).

Dyrektor, wychowawca wzywa rodzicow sprawcy/sprawcow.
W przypadku duzej szkody Dyrektor szkoty wzywa Policje.

Dyrektor Szkoty podejmuje kroki w celu wyciggniecia konsekwencji wobec rodzicow sprawcy
[sprawcow.

II. Jesli Swiadkiem zdarzenia jest uczen lub osoba nie bedaca pracownikiem Szkoty

Niezwtocznie zawiadamia pracownika szkoty.



5.
Procedura postepowania w przypadku kradziezy
lub zniszczenia mienia szkolnego lub prywatnego, dokonanego
na terenie szkoty przez uczniéw szkoty

W przypadku zgtoszenia kradziezy lub zniszczenia sprawa zajmuje sie pracownik pedagogiczny,
ktéremu kradziez lub zniszczenie zgtoszono.

0 fakcie kradziezy lub zniszczenia bezzwtocznie powiadamiany jest dyrektor szkoty.

Dyrektor, po przyjeciu zawiadomienia, moze przekazac prowadzenie wyjasnien innej osobie.

Dyrektor szkoty lub wyznaczona przez niego osoba bezzwtocznie powiadamia rodzicow ucznia
poszkodowanego, jak i podejrzanego o dokonanie kradziezy lub zniszczenia - o podjetych przez

pracownika dziataniach majgcych na celu wyjasnienie sprawy.

W przypadku, gdy wartos¢ kradziezy lub zniszczenia przekracza 500 zt. lub kwoty zgodnej
z aktualnym stanem prawnym sprawa obligatoryjnie jest zgtaszana Policji.



6.
Procedura postepowania w przypadku

zachowania ucznia uniemozliwiajacego prowadzenie lekcji
(wulgarne zachowania w stosunku do réwiesnikdw, nauczyciela,
gtosne rozmowy, spacery po sali, brak reakcji na polecenia nauczyciela).

—

Nauczyciel upomina stownie ucznia.

2. Stara sie opanowac sytuacje w klasie.

3. Niezwtocznie po zakonczeniu lekcji powiadamia wychowawce klasy.

4. Wychowawca podejmuje kroki dyscyplinujgce ucznia.

Jesli uczen notorycznie uniemozliwia prowadzenie lekgiji:

1. Wychowawca klasy powiadamia rodzicéw ucznia, pedagoga, psychologa i Dyrektora Szkoty.

2. Wspdlnie podejmuje kroki wobec ucznia (procedura postepowania z uczniem sprawiajgcym trudnosci
wychowawcze/zachowania agresywne).



7.
Procedura postepowania w sytuacji naruszenia
nietykalnosci osobistej nauczyciela lub pracownika szkoty

Poszkodowany zawiadamia niezwtocznie, wychowawce ucznia i Dyrektora Szkoty.

Wychowawca zawiadamia rodzicéw badz prawnych opiekunéw ucznia i w trybie pilnym wzywa ich
do szkoty.

Dyrektor Szkoty we wspétpracy z wychowawcg ucznia podejmuja kroki dyscyplinujace:
a. nagana Dyrektora Szkoty z wpisem do akt osobowych ucznia,
b. obnizenie oceny z zachowania

0 podjetych $rodkach dyscyplinujgcych Dyrektor zawiadamia rodzicow badz prawnych opiekunow
ucznia.

Jesli poszkodowany jest pracownikiem pedagogicznym i naruszona zostata jego nietykalnos¢
osobista, Dyrektor zawiadamia Policje i Sgd Rodzinny.
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8.
Procedura postepowania w sytuacji agresywnego

zachowania pracownika szkoty wobec ucznia
(wyzwiska, szarpanie, uderzenia, zniszczenie lub zabranie mienia ucznia
-z wyjatkiem przedmiotéw niedozwolonych).

Na wniosek ucznia, rodzica lub pracownika szkoty, dyrekcja szkoty przeprowadza niezwtocznie
postepowanie wyjasniajgce ze stronami konfliktu.

Dyrektor szkoty przeprowadza rozmowe dyscyplinujgcg z winnym zaistniatej sytuacji.

W przypadku powtarzania sie zarzutéw Dyrektor Szkoty podejmuje postepowanie dyscyplinarne
wobec pracownika.
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9.
Procedura postepowania
w przypadku samowolnego opuszczenia zaje¢ przez ucznia

1. Wychowawca telefonicznie powiadamia rodzicow/opiekunéw prawnych ucznia o nieobecnosci
w celu ustalenia jej przyczyny. Wychowawca odnotowuje ten fakt w dzienniku lekcyjnym.

2. Na wniosek rodzica/opiekuna wychowawca usprawiedliwia nieobecnos¢ ucznia w szkole (o ile nie
minat ustalony termin do jej usprawiedliwienia).

3. Jezeli rodzic nie wiedziat o nieobecnosci ucznia, wychowawca pozostawia w dzienniku szkolnym
nieobecnos¢ nieusprawiedliwiona.

4. Gdy brak jest kontaktu z rodzicami ucznia, wychowawca wysyta pisemne zawiadomienie
do rodzicow/opiekundéw prawnych ucznia informujgce o nieobecnosci ucznia w szkole, a wiec
nierealizowaniu przez niego obowigzku szkolnego lub nauki i wyznacz im termin stawienia sie
w szkole.

5. W przypadku powtarzajgcych sie nieusprawiedliwionych nieobecnosci ucznia, wychowawca
powiadamia o tym pedagoga/psychologa szkolnego.

6. W obecnosci pedagoga i wychowawcy, porozmawiaj z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia.
Przedstawia im jakie konsekwencje moze ponies¢ uczen oraz jakie konsekwencje mogg byc
wyciggniete wobec nich, gdy uczen nie bedzie realizowat obowigzku szkolnego.

7. W przypadku dalszych nieobecnosci wychowawca stosuje wobec ucznia kary przewidziane
w Statucie szkoty.

8. Jezeli, mimo podjetych dziatan, uczen nadal wagaruje, powiadomig sie pisemnie kolejno:
1) Kuratora zawodowego, jezeli uczen jest pod kuratela,

2) Policje - wydziat nieletnich,
3) Sadrodzinny.

Podstawa prawna:
Ustawa z 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2021 r., poz. 1082) - art. 41 ust. 1.
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https://www.portaloswiatowy.pl/organizacja-pracy/ustawa-z-dnia-14-grudnia-2016-r.-prawo-oswiatowe-tekst-jedn.-dz.u.-z-2021-r.-poz.-1082-13734.html
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10.
Procedura postepowania w przypadku samowolnego
opuszczenia przez ucznia swietlicy szkolnej

Wychowawca sSwietlicy, po stwierdzeniu nieobecnosci ucznia, prébuje ustali¢ przyczyny jego
nieobecnosci. Prosi o pomoc w odnalezieniu ucznia np. wozng, sprzataczke, inng osobe
przebywajacg na korytarzu.

Wychowawca Swietlicy nie moze opuscic Swietlicy.

Jezeli ucznia nie udato sie odnalez¢, wychowawca Swietlicy informuje Dyrektora Szkoty o jego
nieobecnosci.

Dyrektor zawiadamia rodzicow/opiekunow prawnych ucznia o zaistniatym zdarzeniu.
Wychowawca Swietlicy sporzadza notatke w dzienniku zaje¢ Swietlicy.
Jesli to kolejne wagary ucznia, wychowawca powinien zawiadomi¢ pedagoga szkolnego.

Pedagog ustala przyczyny uciekania ucznia z zaje¢ w Swietlicy, a takze ustala miejsce pobytu
dziecka w czasie nieobecnosci w Swietlicy.

Wychowawca Swietlicy wycigga wobec ucznia konsekwencje okreslone w statucie szkoty.
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11.
Procedura przeniesienia ucznia do innej szkoty

1. Jezeli podjete srodki wychowawcze i zastosowane uprzednio kary wobec ucznia nie przyniosty
rezultatow w postaci poprawy zachowania, Dyrektor Szkoty moze wystgpi¢ do kuratora oSwiaty
z wnioskiem o przeniesienie ucznia do innej szkoty.

2. Wniosek powinien by¢ odpowiednio uzasadniony i opisywa¢ nie tylko wykroczenia ucznia,
ale takze podejmowane przez szkote dziatania i ich efekty.

3. Rada pedagogiczna podejmuje uchwate opiniujgca przeniesienie ucznia do innej szkoty.

4. Dyrektor sporzadza wniosek do kuratora o$wiaty o przeniesienie ucznia do innej szkoty.

5. Do wniosku dotgcza uzasadnienie obejmujgce:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

diagnoze okreslajacg przyczyny decydujgce o przeniesieniu ucznia, powody decydujgce
0 wystgpieniu z wnioskiem

podjete do tej pory przez szkote srodki zaradcze wobec ucznia (np.: wspotpraca
z rodzicami/prawnymi opiekunami, pedagogiem, poradnig psychologiczno-pedagogiczna,
policja, kuratorem sagdowym, radg rodzicow, samorzgdem uczniowskim i inne)

przewidywane skutki przeniesienia ucznia do innej szkoty (proponowany termin przeniesienia,
réznice programowe, odlegtos¢ z miejsca zamieszkania - komunikacja, czyli mozliwosci
adaptacyjne ucznia w nowym srodowisku)

wskazanie propozycji szkoty, ktora moze przyjgc ucznia

uchwate rady pedagogiczne;j,

wycigg ze statutu szkoty - okreslajacy przypadek lub przypadki przeniesienia ucznia do innej
szkoty,

inng dokumentacje (np.: stanowisko rodzicéw ucznia, poradni pedagogiczno-psychologicznej,
pedagoga, wychowawcy, kuratora sagdowego).

6. Kurator oSwiaty po analizie ztozonej dokumentacji wydaje decyzje administracyjng o przeniesieniu
lub 0 odmowie przeniesienia ucznia do innej szkoty.

7. Pozytywne rozpatrzenie wniosku zalezne jest od wykorzystania wszystkich mozliwosci
oddziatywania wychowawczego na ucznia i rokowania, ze zmiana srodowiska wptynie na poprawe
zachowania ucznia.

8. Kurator oSwiaty przekazuje decyzje za pokwitowaniem:

1)
2)
3)

rodzicom/opiekunom prawnym ucznia,
dyrektorowi szkoty wnioskujgcemu o przeniesienie ucznia oraz
dyrektorowi szkoty przyjmujacej ucznia.

Podstawa prawna:

Ustawa z 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2021 r. poz. 1082) - art. 68 ust. 2, ust. 3, art. 70
ust. 1 pkt 5, art. 98 ust. 1 pkt 20.
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10.

11.

12.
Procedura przeniesienia ucznia do réwnolegtej klasy

Mozliwos¢ przeniesienia ucznia do innej klasy moze mie¢ miejsce:
1) nawniosek rodzicéw (prawnych opiekunéw) z powodu:
a. ztego zaaklimatyzowania sie dziecka w klasie,
b. zmiany miejsca zamieszkania lub innych waznych przyczyn, ktére nastgpity w trakcie roku
szkolnego
2) przeniesienie karne na wniosek wychowawcy

przeniesienie na wniosek rodzicow (prawnych opiekunéw)

Rodzice zgtaszajg problem oraz jego przyczyne wychowawcy klasy, ewentualnie pedagogowi, ktorzy
podejmuja prébe rozwigzania problemu.

W sytuacji zdecydowanej woli rodzicéw o przeniesieniu dziecka do innej klasy rodzice sktadajg podanie
do dyrektora szkoty, uzasadniajgc przyczyny swojej decyz;ji.

Dyrektor rozpatruje mozliwosci przeniesienia ucznia do innej klasy, biorgc pod uwage liczebnos¢ klasy,
rownomierny podziat na chtopcy — dziewczynki, sytuacje wychowawczg, ramowy plan nauczania.

W miare mozliwosci dyrektor podejmuje decyzje o przeniesieniu ucznia lub pozostawieniu go w danym
zespole klasowym konsultujgc sie rowniez z zespotem wychowawczym, pedagogiem szkolnym
/ pedagogiem specjalnym / psychologiem szkolnym.

W przypadku braku rozwigzania nastepuje narada w gronie: dyrektor, specjalisci szkolni, wychowawcy
klas.

Ostateczng decyzje w tej sprawie podejmuje dyrektor i komunikuje jg rodzicom we wczesniej
ustalonym terminie.

przeniesienie karne na wniosek wychowawcy
Podstawg prawng wykonania ustalonej kary sg zapisy w statucie szkoty.

Karne przeniesienie do rownolegtej klasy stosowane jest w przypadku czestego tamania regulaminu
szkoty i kiedy wyczerpane zostaty wszelkie dostepne oddziatywania naprawcze i wychowawcze.

Decyzje o przeniesieniu ucznia podejmuje zespot w sktadzie: zespot wychowawczy, pedagog
szkolny/pedagog specjalny/psycholog szkolny / nauczyciele uczacy ucznia na wniosek wychowawcy,
po wystuchaniu jego argumentacji ze wskazaniem klasy do ktdrej zostanie przeniesiony
z uwzglednieniem ramowego planu nauczania.

Dyrektor szkoty informuje rodzicow (prawnych opiekunow) o podjetej decyzji.
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13.
Procedura postepowania w sytuacji, gdy zdarzyt sie
wypadek w szkole lub na terenie szkoty

W przypadku zaistnienia sytuacji, w ktérej uczen ulegnie wypadkowi (urazy i uszkodzenia ciata), osoba

bedgca $wiadkiem zdarzenia jest zobowigzana do podjecia nastepujacych

dziatan:

I Jesli swiadkiem zdarzenia jest pracownik szkoty:

1. Pracownik szkoty, ktdéry przyjat wiadomos¢ o wypadku niezwtocznie zapewnia poszkodowanemu
opieke, w szczegolnosci sprowadzajgc fachowg pomoc medyczng, a w miare mozliwosci udzielajgc
poszkodowanemu pierwszej pomocy.

2. 0 wypadku zawiadamia niezwtocznie Dyrektora Szkoty.

3. Dyrektor powiadamia rodzicéw badz prawnych opiekundw dziecka.

4. W razie ciezkich urazéw (wymagajacych interwencji pogotowia ratunkowego, policji, strazy pozarnej)
Dyrektor powiadamia organ prowadzacy szkote i Rade Rodzicow.

5. W przypadku, kiedy przyczyng wypadku byta wadliwos¢ sprzetu, awaria urzadzen badz wyposazenia
budynku, Dyrektor powiadamia Inspektora BHP.

6. Dyrektor zawiadamia Prokurature i Kuratora Oswiaty w przypadku wystgpienia:
1) - ciezkiego wypadku,
2) - zbiorowego wypadku,
3) -$miertelnego wypadku.
7. Zawiadomien, o ktérych mowa w punktach 2,3,4,5,6 dokonuje Dyrektor bagdz upowazniony przez
niego pracownik szkoty.
Il. Jesli Swiadkiem zdarzenia jest uczer lub osoba dorosta
nie bedaca pracownikiem szkoty:
1. Udziela pomocy poszkodowanemu.

2. Bezzwtocznie powiadamia pracownika lub Dyrektora szkoty.

3. Zabezpiecza miejsce wypadku.
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14.
Procedura postepowania
w przypadku pojawienia sie obcej osoby na terenie szkoty

Kazdy, kto nie jest aktualnie uczniem badz pracownikiem szkoty jest osobg obca.

Postepowanie wobec 0s6b obcych przebywajacych na terenie szkoty:

1.

Kazdy pracownik szkoty ma prawo zadac¢ informacji o celu pobytu osoby obcej na terenie i w budynku
szkoty.

W przypadku, gdy osoba obca kieruje sie do nauczyciela przedmiotowego, innego pracownika
pedagogicznego lub niepedagogicznego, nalezy skierowac jg w odpowiednie miejsce.

W przypadku, gdy osoba obca odmawia podania celu wizyty, zachowuje sie agresywnie badz stwarza
zagrozenie dla os6b przebywajgcych w szkole, nalezy podja¢ probe wyprowadzenia jej z terenu szkoty.

Przy odmowie wyjscia nalezy wezwa¢ pomoc.
0 sytuacji niezwtocznie powinna zostac¢ poinformowana Dyrekcja szkoty.

Dyrektor szkoty w razie wystgpienia takiej koniecznosci zawiadamia Policje.
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15.
Procedura postepowania
w przypadku agresywnego zachowania rodzicow
wobec ucznidw i wtasnych dzieci na terenie szkoty

Kazdy pracownik szkoty ma obowigzek reagowania na zachowanie agresywne. W przypadku, gdy pracownik
szkoty jest Swiadkiem zachowania agresywnego osoby doroste] wobec ucznia szkoty lub wtasnego dziecka
powinien:

1. Podja¢ probe przerwania zachowania agresywnego.

2. Powiadomi¢ Dyrektora szkoty.

3. W przypadku, gdy osoba dorosta nie zaprzestata zachowania agresywnego Dyrektor szkoty
zawiadamia Policje.

Ponadto:

Nauczyciel sprawujgcy opieke nad klasg nie moze dopusci¢ do sytuacji kontaktowania sie rodzicédw
z innymi uczniami w celu wyjasniania kwestii spornych (konfliktowych) bez zgody ich rodzicow.
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16.
Procedura postepowania
w przypadku Zatoby po $mierci ucznia

Poinformowanie dyrektora, pedagoga, wychowawcow, nauczycieli;
Poinformowanie uczniéw na forum klasy. Informacje nalezy ograniczy¢ do minimum.
Stworzenie mozliwos¢ uczestniczenia w ceremonii pogrzebowej;

Monitorowanie stanu psychicznego ucznidéw, zwrdcenie uwagi na uczniow, u ktorych stwierdza sie
szczegolnie ostry lub chroniczny przebieg reakcji;

Objecie szczegolnym wsparciem ucznidw klasy, do ktérej uczeszczat zmarty uczen;
Objecie wsparciem rodzine zmartego ucznia;

Konsultacja sytuacji z pedagogiem lub specjalista z PPP; utatwienie kontaktu ze specjalistami
z placowek wsparcia zewnetrznego.
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Procedura postepowania
w sytuacjach spornych i konfliktach

Sporne sprawy i konflikty na terenie szkoty rozwigzuje sie nastepujgco:

1.

Konflikty pomiedzy uczniami na terenie klasy, rozstrzyga wychowawca klasy. Pomoca stuzg mu
nauczyciele uczacy w danej klasie. W sytuacjach dtugotrwatego, ostrego konfliktu o udziat
w spotkaniu wyjasniajgcym i zamykajgcym konflikt proszeni sg rodzice uczniéw.

Konflikt pomiedzy uczniami réznych klas rozstrzygaja wychowawcy tych klas, pedagog, psycholog we
wspétpracy z dyrekcja szkoty. W sytuacjach dtugotrwatego, ostrego konfliktu o udziat w spotkaniu
wyjasniajgcym i zamykajgcym konflikt proszeni sg rodzice uczniow.

Konflikt pomiedzy uczniem i nauczycielem - rozstrzyga wychowawca klasy we wspotpracy
z Dyrektorem szkoty. W razie dtugotrwatego, ostrego konfliktu o udziat w spotkaniu wyjasniajgcym
i zamykajgcym konflikt proszeni sg rodzice ucznia.

Konflikt miedzy nauczycielem a rodzicami ucznia — rozstrzyga wychowawca klasy we wspotpracy
z Dyrektorem szkoty.
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18.
Procedura postepowania majace na celu zapobieganie

sytuacjom kryzysowym w szkole
(w tym prébom samobéjczym i samobdjstwom uczniéw)

Systematyczna obserwacja zachowania, nastrojow, emocji uczniéw przez nauczycieli, a szczegoélnie
przez wychowawcow.

Rozwigzywanie na biezgco problemoéw, konfliktéw miedzy uczniami, czeste rozmowy indywidualne,
w razie potrzeby informowanie rodzicow o sytuacji dziecka.

W przypadku, gdy stan emocjonalny i sposéb myslenia dziecka niepokoi wychowawce - zawiadamia on
rodzicow oraz pedagoga i psychologa szkolnego.

Pedagog i psycholog szkolny rozpoznajg sprawe, prowadzg rozmowe z dzieckiem, rodzicami i w miare
potrzeb decyduja o skierowaniu na badania specjalistyczne.
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19.
Procedura postepowania
w przypadku zaistnienia podejrzenia
o stosowaniu przemocy w rodzinie wobec dziecka

Niniejsza procedura zostata opracowana w oparciu o obowigzujgce prawo, a gtownie Ustawe
0 Przeciwdziataniu Przemocy w Rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.z pozniejszymi zmianami (Ustawa
z 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie).

Ustawodawca zdefiniowat przemoc w rodzinie (art.2, pkt 2) jako jednorazowe albo powtarzajgce sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny,
a w szczeg6lnosci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢,
nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢ w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub
psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u 0s6b dotknietych przemoca.

Art. 12 pkt 1 ustawy naktada na szkote konkretny obowigzek prawny:

Osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkdw stuzbowych lub zawodowych powziety
podejrzenie o popetnieniu $ciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie, niezwtocznie
zawiadamiajg o tym Policje lub prokuratora.

Art. 9d, pkt 4 okresla

Wszczecie Procedury Niebieskiej Karty nastepuje przez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta”
w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych i zawodowych, podejrzenia
stosowania przemocy wobec cztonkdw rodziny lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez cztonka rodziny
lub przez osobe bedgacy $wiadkiem przemocy w rodzinie.

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen jest ofiarg przemocy, szkota podejmuje nastepujace kroki:

1. Nauczyciel sporzadza notatke stuzbowg i przekazuje informacje wychowawcy klasy /pedagogowi
/psychologowi szkolnemu/dyrektorowi szkoty.

2. Pedagog/ psycholog szkolny dokonujg diagnozy sytuacji rodzinnej ucznia w oparciu o rozmowy
z dzieckiem, wychowawca, nauczycielami, wykorzystujac narzedzia badawcze oraz zasiegajac
informacji w instytucjach wspomagajgcych szkote w rozwoju dzieci (MOPS, Sad Rejonowy, Policja
— dzielnicowi). Dziatania te s3 dostosowane do konkretnego przypadku. Dziatania powyzsze s3
dokumentowane.

3. Pedagog/psycholog szkolny prosi do szkoty rodzicow/opiekunéw prawnych, przekazuje im informacje
na temat podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka. Przeprowadza rozmowe z rodzicami,
informuje o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy wobec dziecka i obowigzkach prawnych
szkoty: wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty”/ zgtoszenia sprawy do prokuratury, Policji/ ztozenie

21



wniosku do Sadu Rejonowego Wydziat Rodzinny i Nieletnich — rodzaj instytucji i powzietych srodkow
jest uzalezniony od tresci materiatdbw zgromadzonych w toku postepowania diagnostycznego.
Podczas rozmowy z rodzicami opracowuje sie plan pomocy rodzinie, ktory uwzglednia sposoby
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, zmiane postaw rodzicielskich, metod wychowawczych itp.

4. Pedagog/psycholog szkolny informuje o swoich dziataniach dyrektora szkoty.

5. Formularz ,Niebieska Karta — A” przekazany jest przez dyrektora placéwki do przewodniczacego
zespotu interdyscyplinarnego na terenie gminy/dzielnicy, w ktdrej dziecko faktycznie przebywa.
W pozostatych przypadkach Dyrektor szkoty sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa do prokuratury, Policji i/lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sadu Rejonowego -
Wydziat Rodzinny i Nieletnich w kazdej sytuacji, kiedy dziecko jest ofiarg przestepstwa badz istnieje
takie podejrzenie.

6. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tych instytucji.
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Procedura postepowania w sytuacji podejrzenia znajdowania sie
na terenie szkoty rodzica bedacego
pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych

W przypadku gdy podejrzewamy, ze rodzic przebywajgcy na terenie szkoty jest pod wptywem alkoholu lub
srodkow odurzajacych nalezy:

1. Pod zadnym pozorem nie wydawaé mu dziecka.

2. Poprosi¢ go o natychmiastowe opuszczenie terenu szkoty, a w przypadku odmowy wykonania
tego polecenia, badz niewtasciwego zachowania z jego strony, po uzgodnieniu z dyrekcjg szkoty,
niezwtocznie wezwac policje i sprobowac odizolowac go od ucznioéw.

3. Poprosi¢ 0 wyznaczenie innej osoby (i skontaktowanie sie z nig), ktéra odbierze dziecko ze szkoty,
a w przypadku braku wspétpracy z jego strony, samemu podjg¢ dziatania w kierunku kontaktu
z takg osobg i ustalenia sposobu i czasu odbioru dziecka.




21.
Procedura postepowania
w przypadku ujawnienia zdarzenia cyberprzemocy

Szkota prowadzi dziatania wychowawczo — profilaktyczne uswiadamiajgce catej spotecznosci szkolnej
(uczniom, rodzicom, nauczycielom i innym pracownikom szkoty) zasady korzystania i zagrozenia ptynace
z uzytkowania réznych technologii komunikacyjnych.

W szkole podejmuje sie interwencje w kazdym przypadku ujawnienia cyberprzemocy. Ujawnienie
przypadku cyberprzemocy: informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc moze pochodzi¢
z roznych zrédet. Osoba zgtaszajgcg fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego
rodzice/opiekunowie, inni uczniowie, nauczyciele oraz $wiadkowie zdarzenia.

1. Jesli wiedze o zajsciu posiada nauczyciel niebedacy wychowawcg, powinien przekazac informacje
wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga lub psychologa szkolnego.

2. Pedagog lub psycholog szkolny wspdlnie z wychowawcg powinni dokona¢ analizy zdarzenia
i zaplanowac dalsze postepowanie.

Do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych Swiadkow.

4. Pedagog lub psycholog szkolny we wspétpracy z nauczycielem zaje¢ komputerowych w procedurze
interwencyjnej, o ile to mozliwe, zabezpieczajg dowody cyberprzemocy.

5. Powazne przypadki cyberprzemocy przebiegajgce z naruszeniem prawa (np. grozby karalne,
propozycje seksualne, publikowanie nielegalnych tresci) muszg by¢ bezwzglednie zgtaszane
na policje.

6. Dyrektor szkoty powiadamia sad rodzinny o sprawie w sytuacji, gdy:

m rodzice/opiekunowie sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspotpracy lub nie stawiajg sie do szkoty,
a uczen nie zaniechat dotychczasowego postepowania, lub gdy do szkoty naptywajg informacje
o innych przejawach demoralizacji dziecka;

m szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej Srodki wychowawcze (rozmowa z rodzicami/opiekunami,
konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania z pedagogiem, psychologiem itp.),
aich zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow.

7. W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog
lub psycholog szkolny wraz z wychowawcg powinni podjg¢ nastepujgce dziatania:

e przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem, ktorej celem jest ustalenie okolicznosci zajscia, wspolnie
zastanowi¢ sie nad jego przyczynami i poszuka rozwigzania sytuacji konfliktowej;
jesli w zdarzeniu brata udziat grupa uczniéw, nalezy rozmawia¢ z kazdym z nich z osobna,
zaczynajagc od jej lidera (nie mozna konfrontowaé¢ sprawcy z osobg doswiadczajaca
cyberprzemocy!);

e omowi¢ z uczniem skutki jego postepowania i poinformowa¢ o konsekwencjach
regulaminowych, ktore zostang wobec niego zastosowane. Dodatkowo uczen — sprawca moze
mie¢ czasowy zakaz korzystania ze szkolnej pracowni multimedialnej w czasie wolnym
lub przynoszenia do szkoty akcesoriow elektronicznych
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8.

10.

11.

e podejmujac decyzje o rodzaju kary nalezy wzig¢ pod uwage: rozmiar i range szkody, czas
trwania przesladowania, czy byto to dtugotrwate dziatanie, czy pojedynczy incydent,
Swiadomos¢ popetnianego czynu, rodzaj rozpowszechnianego materiatu;

e zobowigza¢ sprawce do zaprzestania swojego dziatania i usuniecia z sieci internetowej
szkodliwych materiatow;

e ustali¢ ze sprawcg spos6b zadosc¢uczynienia wobec osoby doswiadczajgcej cyberprzemocy.

Rodzice/opiekunowie sprawcy zostaja poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani z materiatem
dowodowym, a takze z decyzjg w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez szkote srodkach
dyscyplinarnych wobec ich dziecka.

Osoba doswiadczajgca cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno- pedagogiczng
udzielang przez pedagoga lub psychologa szkolnego. Natomiast po zakonczeniu interwencji
wychowawca wraz z osobg udzielajgcg pomocy monitorujg sytuacje ucznia sprawdzajac, czy nie sg
wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocy badz odwetowe ze strony sprawcy.

Rodzice/opiekunowie dziecka doswiadczajgcego cyberprzemocy zostajg poinformowani o problemie
i podjetych dziataniach szkoty.

Pedagog szkolny (koordynator d.s. bezpieczenstwa) lub psycholog szkolny zobowigzany jest
do sporzadzenia notatki stuzbowej z rozmadw ze sprawca, poszkodowanym, ich rodzicami/opiekunami
oraz Swiadkami zdarzenia.
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22.

Procedura
uzywania telefonéw komérkowych
i innych urzadzen elektronicznych

Podczas zaje¢ edukacyjnych oraz przerw obowigzuje catkowity zakaz uzywania telefondw
komorkowych (aparaty powinny by¢ wytgczone i schowane).

Telefon moze by¢ uzyty tylko w nagtych przypadkach w obecnosci nauczyciela.
Nagrywanie dZzwieku i obrazu za pomocg telefonu badz innego nosnika jest zabronione.

Uczen zobowigzany jest do pilnowania swojego telefonu. Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci
za zgubienie lub uszkodzenie aparatu w trakcie lekcji, przerw oraz innych zaje¢ (np. na wycieczce,
w kinie).

Jezeli uczen nie przestrzega powyzszych zasad, to:
a. zapierwszym razem otrzymuje ustne upomnienie od nauczyciela,

b. za drugim razem nauczyciel zabiera telefon (po wczesniejszym wytgczeniu go przez
ucznia) i przekazuje go zastepcy dyrektora w depozyt,

c. rodzice/prawni opiekunowie osobiscie odbieraja telefon z depozytu.
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23.
Procedura postepowania w przypadku
rozpowszechniania pornografii w szkole przez ucznia

W przypadku powziecia przez nauczyciela/rodzica lub inng osobe informacji o rozpowszechnianiu
przez ucznia pornografii w Internecie, w szkole nalezy bezzwtocznie powiadomi¢ dyrektora szkoty
oraz administratora sieci o zaistniatym zdarzeniu.

W przypadku, gdy uczen przekazuje informacje o osobach, ktore pokazywaty materiaty
pornograficzne, konieczne jest zapewnienie anonimowosci w celu unikniecia ewentualnych
konsekwenciji, ktére moga by¢ zwigzane z przemoca skierowang wobec tego ucznia przez sprawcéw
zdarzenia.

Dyrektor szkoty przekazuje informacje o stwierdzonym zagrozeniu pracownikom szkoty.
Wychowawca klasy i pedagog szkolny podejmujg dziatania profilaktyczne wsrdd uczniow w celu
wskazania zagrozen, jakie niesie za sobg upublicznianie materiatéw o charakterze pornograficznym

oraz wskazujg mozliwe konsekwencji tego typu dziatan.

Dyrektor wzywa do szkoty rodzicow/prawnych opiekundw ucznia, ktdry rozpowszechniat materiaty
pornograficzne.

Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny przeprowadza rozmowe z rodzicami /prawnymi
opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia.
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24.
Procedura postepowania
w przypadku wystapienia pedofilii na terenie szkoty

1.Po stwierdzeniu zagrozenia nalezy powiadomi¢ dyrektora oraz pedagoga/psychologa szkolnego .

2. W przypadku potwierdzenia informacji o pojawianiu sie 0séb obcych, zaczepiajacych uczniow, nalezy
bezzwtocznie powiadomic¢ najblizsza placéwke policji.

3. Dyrektor szkoty przekazuje pracownikom szkoty informacje o stwierdzonym zagrozeniu.

4. Wychowawcy klas oraz pedagog szkolny podejmuja dziatania profilaktyczne wsréd uczniow w celu
wskazania potencjalnego zagrozenia oraz wskazania mozliwych form przekazania informacji o osobach,
ktére mogga stwarzac zagrozenie.

5. W przypadku stwierdzenia, ze wuczen byt molestowany, bezzwtocznie powiadamia sie
rodzicow/prawnych opiekunéw ucznia oraz policje w celu przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych,
ktore umozliwig ustalenie sprawcy molestowania.

6. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny przeprowadza indywidualng rozmowe z uczniem
- w obecnosci rodzicdw ustala przyczyny i okolicznosci zdarzenia.

7. Dyrektor szkoty w porozumieniu z rodzicami/prawnymi opiekunami ustala dziatania z udziatem
psychologa lub pedagoga w celu zapewnienia opieki nad uczniem.
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25.
Procedura postepowania
w przypadku stwierdzenia wszawicy w szkole

Procedura zgodna z zaleceniami Departamentu Matki i Dziecka w Ministerstwie Zdrowia

W sytuacji stwierdzenia przypadkow wszawicy w Szkole Dyrektor placéwki zarzadza
przeprowadzenie przez pielegniarke lub higienistke kontroli czystosci skory gtowy u wszystkich
dzieci grupie lub klasie oraz wszystkich pracownikdw szkoty lub placéwki, z zachowaniem zasady
intymnosci (kontrola indywidualna w wydzielonym pomieszczeniu). Kontrola moze réwniez zostac
przeprowadzona z inicjatywy pielegniarki lub higienistki szkolne;j.

Pielegniarka - lub w sytuacji braku pielegniarki -wychowawca zawiadamia rodzicow dzieci,
u ktérych stwierdzono wszawice o koniecznosci podjecia niezwtocznie zabiegéw higienicznych
skéry gtowy. W razie potrzeby informuje o sposobach zwalczania wszawicy. Moze przekazac
przygotowane wczesniej materiaty informacyjne. Podczas rozmowy zachowuje zasady
intymnosci.

Pielegniarka lub higienistka szkolna informuje dyrektora placéwki o wynikach kontroli i skali
zjawiska w klasie/grupie dzieci ewentualnie w catej szkole lub placowce.

Dyrektor lub upowazniona osoba wychowawca lub nauczyciel informuje wszystkich rodzicow
uczniow lub wychowankow o stwierdzeniu wszawicy w szkole lub przedszkolu. Zaleca:

1) podijecie kuracji specjalnymi preparatami nie tylko dziecka, ale takze rodziny,

2) codzienng kontrole czystosci gtowy dziecka oraz czystosci gtow domownikow.

W przypadku gdy rodzice zgtosza trudnosci w przeprowadzeniu kuracji (np. brak srodkéw na zakup
preparatu), dyrektor szkoty lub placowki we wspoétpracy z osrodkiem pomocy spotecznej,
udzielajg rodzicom lub opiekunom niezbednej pomocy.

Pielegniarka lub higienistka szkolna po uptywie od 7 do 10 dni kontroluje stan czystosci skoéry
gtowy dzieci po przeprowadzonych zabiegach higienicznych przez rodzicow.

W sytuacji stwierdzenia nieskutecznosci zalecanych dziatan pielegniarka zawiadamia o tym
dyrektora placowki w celu podjecia bardziej radykalnych krokow.

Jesli rodzice uchylajg sie od podjecia kuracji dyrektor szkoty zawiadamia osrodek pomocy

spotecznej o koniecznosci wzmozenia nadzoru nad realizacjg funkcji opiekuinczych przez rodzicéw
dziecka oraz udzielenia im potrzebnego wsparcia.
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26.
Procedura postepowania w przypadku
znalezienia na terenie szkoty broni, materiatow wybuchowych
lub innych niebezpiecznych substancji czy przedmiotéw

Nalezy:

1. Uniemozliwi¢ dostep 0s6b postronnych do niebezpiecznych przedmiotow;

2. Zapewni¢ bezpieczenstwo osobom przebywajacym na terenie szkoty —w przypadku zagrozenia
przeprowadzi¢ ewakuacje 0sdb i mienia;

3. Wezwac policje;

4. Poinformowac sity policyjne o rozktadzie pomieszczen w obiekcie i o ich wyposazeniu oraz
rozmieszczeniu tego wyposazenia;

5. Pod Zzadnym pozorem nie wolno dotykac i przemieszczac podejrzanych niebezpiecznych przedmiotéw
lub tadunkow;

6. Zachowac spokoj i opanowanie, nie dopuscic do paniki.
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217.

Procedura postepowania
w przypadku wtargniecia napastnika (terrorysty) do szkoty

Ponizsze rekomendacje odnoszg sie do niezbednej reakcji nauczyciela i dotyczg sytuacji wtargniecia
napastnika z niebezpiecznym narzedziem lub bronig, ktéry strzela do oséb znajdujacych sie na korytarzu
i w salach lekcyjnych, tzw. aktywny strzelec.

1. Jezeli nie miate$ szansy na ucieczke, ukryj sie, zamknij drzwi na klucz (zabarykaduj sie) — szybkie
zamkniecie drzwi moze uniemozliwi¢ napastnikowi wejscie do pomieszczenia i zabicie kolejnych oséb.

2. Wycisz i uspokoj uczniow — wszelkie dzwieki wydostajgce sie z sal lekcyjnych mogg spowodowac probe
wejscia napastnika do pomieszczenia lub ostrzelanie sali lekcyjnej przez drzwi czy sciane.

3. Zaopiekuj sie uczniami ze SPE i uczniami, ktorzy potrzebujg pomocy — nalezy zwrdéci¢ szczegolng uwage
na dzieci, ktdre specyficznie reagujg na stres i mogg mie¢ problemy z opanowaniem emociji.

4. Kaz bezwzglednie wyciszy¢, wytgczy¢ telefony — niespodziewane sygnaty telefonéw moga zdradzié
obecnos¢ 0sob wewnatrz zamknietych pomieszczen i zacheci¢ napastnika do wejscia.

5. Poinformuj policje wysytajac informacje tekstowa — SMS o zaistniatej sytuacji — w przypadku wtargniecia
napastnika do szkoty niezbednym jest natychmiastowe przekazanie informacji policji.

6. Zaston okno, zgas swiatto — nalezy zaciemnic sale, aby utrudni¢ obserwacje osob zabarykadowanych w
salach lekcyjnych przez osoby wspotpracujgce z napastnikami, a znajdujgce sie na zewnatrz obiektu
szkolnego.

7. Nie przemieszczaj sie — przemieszczanie sie moze powodowac dzwieki lub cien, ktory moze zostac
zauwazony przez napastnikow.

8. Stan ponizej linii okien, zejdz ze Swiatta drzwi — przebywanie w swietle drzwi rzuca cief i moze zostac
zauwazone przez napastnikow.

9. Zejdz z linii strzatu, potoz sie na podtodze — z reguty napastnicy strzelajg na wysokosci okoto 1 do 1,5 m.
Strzaty z broni palnej bez problemu penetrujg drzwi i mogg zabi¢ osoby znajdujgce sie wewnatrz.

10. Jezeli padng strzaty, nie krzycz — napastnicy oddajac na Slepo strzaty przez zamkniete drzwi chca
sprowokowac krzyki przerazonych oséb i upewnic sie czy w salach rzeczywiscie nikogo nie ma.

11. Nie otwieraj nikomu drzwi — interweniujgce oddziaty policji w przypadku takiej koniecznosci same
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otworzg drzwi. Napastnicy mogg zmusi¢ osoby funkcyjne do przekazania komunikatu, ktory ma
spowodowac otwarcie drzwi.

12. W przypadku wtargniecia napastnika do pomieszczenia podejmij walke, ktdra moze by¢ ostatnia
szansg na uratowanie zycia — w sytuacji obecnosci aktywnego strzelca jego celem jest zabicie jak
najwiekszej liczby ludzi. W takiej sytuacji podjecie walki moze da¢ jedyng szanse na uratowanie zycia.
W przypadku bezposredniego kontaktu z napastnikami, ktérzy daza do przejecia kontroli nad szkota.

13. Wykonuj bezwzglednie polecenia napastnika — wszelkie préby oporu moga by¢ uznane przez
napastnikow jako akt agresji i zakonczy¢ sie Smiercig zaktadnikow.

14. Na zadanie terrorystow oddaj im przedmioty osobiste, np. telefon — wszelkie préby oszukania
napastnikow moga zakonczyc sie Smiercig osoby oszukujacej .

15. Poinformuj, Ze nie mozesz wykonac jakiegos polecenia —w takim przypadku ewentualne niewykonanie
polecenia napastnikow nie zostanie potraktowane jako proba oporu.

16. Nie patrz terrorystom w oczy, unikaj kontaktu wzrokowego — w takiej sytuacji patrzenie w oczy moze
zostac uznane za akt prowokacji i agres;ji.

17. Nigdy nie odwracaj sie plecami do napastnika — odwracanie plecami moze zosta¢ uznane jako akt
agres;ji czy lekcewazenia, utrudnia takze orientacje w sytuaciji.

18. Nie zwracaj na siebie uwagi — niezwracanie na siebie uwagi moze zwiekszy¢ szanse na uratowanie
zycia w przypadku, gdy zamachowcy zdecyduja sie zabi¢ kogos dla przyktadu.

19. Nie lekcewaz napastnika i nie badz agresywny — brak szacunku i agresja mogga zostac¢ ukarane przez
zamachowcadw.

20. Nie oszukuj terrorysty — oszustwo moze zostac¢ potraktowane jako brak szacunku czy agres;ji i zostac
ukarane.

21. Uspokoj ucznidw, zawsze zwracaj sie do nich po imieniu —zwracanie sie do uczniéw po imieniu pozwala
na ich spersonalizowanie, co moze spowodowac lepsze ich traktowanie przez zamachowcow.

22. Poinformuj napastnika o uczniach ze schorzeniami — wiedza ta w konsekwencji obnizy agresje
ze strony zamachowcow wobec dzieci, ktorych zachowanie odstaje od reszty.

23. Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz sie zwradci¢ do uczniow — kazda aktywnos¢ podjeta bez
zgody zamachowcdw moze zostac potraktowana jako akt oporu czy agresji i w konsekwencji ukarana.

24. Zawsze korzystaj z dobrej woli terrorysty — nigdy nie wiadomo, kiedy kolejny raz bedziemy mogli napic
sie czy zjesc¢ positek.

W przypadku dziatan antyterrorystycznych podjetych przez policje:

25. Nie uciekaj z miejsca zdarzenia, nie wykonuj gwattownych ruchéw — mozesz zosta¢ uznany
za terroryste — policja w trakcie operacji odbijania zaktadnikdw nie jest w stanie odr6zni¢ napastnikow
od ofiar.
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26. Nie probuj pomagac stuzbom ratowniczym, dyskutowac z nimi — préba pomocy sitom bezpieczenstwa
bez ich wyraznej zgody czy prosby moze zostac¢ potraktowane jako akt agresiji.

27. Potdz sie na podtodze, trzymaj rece z otwartymi dtofimi najlepiej na wysokosci gtowy — taka pozycja
pozwala widzie¢ ewentualne niebezpieczne narzedzia bedace w posiadaniu zamachowcow, ktdérzy wtopili
sie w szeregi zaktadnikow.

28. Stuchaj polecen i instrukcji grupy antyterrorystycznej, poddawaj sie jej dziataniom — postawa taka
utatwia dziatania policji, a takze identyfikacje zamachowcow, ktdrzy probujg sie wtopi¢ w szeregi
napastnikow

29. Nie trzyj oczu w przypadku uzycia gazow tzawigcych — tarcie oczu tylko pogarsza skutki uzycia gazu
tzawigcego.

30. Pytaj o pozwolenie zaopiekowania sie swoimi uczniami — wszelkie samowolne dziatania moga zostac
potraktowane jako akt agresji i moga utrudni¢ akcje ratunkowa.

31. Odpowiadaj na pytania funkcjonariuszy — policja zbiera kluczowe informacje majace sie przyczynic
do skutecznej akcji uwolnienia zaktadnikow i identyfikacji zamachowcow.

32. Badz przygotowany na traktowanie ciebie jako potencjalnego terrorysty dopdki twoja tozsamos¢ nie
zostanie potwierdzona — w pierwszej fazie operacji odbijania zaktadnikow policja nie jest w stanie odréznic
zaktadnikow od napastnikow, ktorzy czesto probujg sie wtapia¢ w ttum i uciec z miejsca ataku.

33. Po wydaniu polecenia wyjscia — opus¢ pomieszczenie jak najszybciej, oddal sie we wskazanym
kierunku — w przypadku interwencji sit bezpieczenstwa nalezy wykonac polecenia doktadnie tak, jak tego
chca sity interwencyjne.

34. Nie zatrzymuj sie dla zabrania rzeczy osobistych, zawsze istnieje ryzyko wybuchu lub pozaru -
najwazniejsze jest uratowanie zycia i zdrowia, a dopiero pozniej ratowanie dobr materialnych.

33



28.
Procedura postepowania w przypadku
skazenia chemicznego lub biologicznego szkoty

Przez zagrozenie chemiczne rozumiemy uwolnienie niebezpiecznych dla ludzi i Srodowiska pierwiastkow
chemicznych oraz ich zwigzkdw, mieszanin lub roztworéw wystepujgcych w Srodowisku lub powstatych
w wyniku dziatalnosci cztowieka. Zagrozenie moze wynikac takze z stosowania broni biologicznej (bron B,
bron bakteriologiczna). W broni B tadunki bojowe sg wypetnione mikroorganizmami chorobotwdrczymi:
bakteriami (waglik, bruceloza etc.) wirusami (ospy, gorgczki krwotocznej, zapalenia mézgu, wirusa HIV),
toksynami (rycyna, toksyna otulinowa), grzybami lub pierwotniakami.

Sytuacja, gdy nastgpito skazenie szkoty (szkota otrzymuje informacje o mozliwym skazeniu substancjg
chemiczna/ biologiczng — np. telefon o zamiarze ataku).

Nalezy wowczas:

1. Zaalarmowac¢ wszystkich przebywajgcych na terenie szkoty, a osoby przebywajgce na zewnatrz
ewakuowac do budynku szkoty przemieszczajgc sie pod wiatr oraz poprzecznie do kierunku wiatru;

2. Natychmiast po ogtoszeniu alarmu powiadomi¢ odpowiednie stuzby — policje, straz pozarng, pogotowie
ratunkowe, ktadac szczegolny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji o charakterze
potencjalnego ataku;

3. W budynku —szkole, zamknac i uszczelni¢ okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wytaczy¢ klimatyzacje;

4. W miare mozliwosci gromadzi¢ podreczne Srodki ratownicze i odtrutki — maski pytowe, gaze, wate, kwas
octowy, sok cytrynowy, oliwe jadalng, wode, wode utleniong, mydto, olej parafinowy, srodki pobudzajgce
krazenie, spirytus do zmywania skory;

5. Przygotowac wilgotne tampony do ochrony drdég oddechowych, na wypadek przenikniecia srodka
biologicznego lub chemicznych do wnetrza pomieszczen czesta zmiana tamponu lub nawilzanie go wodg
zabezpiecza przed nadmiernym pochtanianiem substancij;

6. Powstrzymac sie od picia, spozywania positkdw, palenia oraz prac wymagdajgcych duzego wysitku;
7. Do chwili odwotania alarmu lub zarzadzenia ewakuacji nie wolno opuszcza¢ uszczelnionych
pomieszczen, przebywac w poblizu okien i innych otworéw wentylacyjnych;
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8. Oczekiwa¢ na pojawienie sie odpowiednich stuzb i postepowa¢ zgodnie z otrzymanymi od nich
wytycznymi.

Sytuacja, gdy szkota zostata skazona substancja chemiczna/biologiczng, a zagrozenie zostato wykryte
natychmiast lub szybko po jego pojawieniu sie.

Nalezy wowczas:

1. Nie dotykac i nie wachac podejrzanych przedmiotdw, nie sprzatac proszku, nie Scierac cieczy;
2. Aby zapobiec rozprzestrzenianiu sie substancji, przykry¢ jg np. kocem;

3. Pozamykac¢ okna oraz drzwi i wytgczy¢ klimatyzacje, nie dopuscic do przeciggow;

4. Opusci¢ pomieszczenie, w ktorym wykryto/stwierdzono obecnos¢ podejrzanej substancji i nie
wpuszczac do niego innych osob;

5. Powiadomi¢ osobe odpowiedzialng za zarzadzanie kryzysowe w szkole — dyrektora, zastepce dyrektora,
osobe upowazniong przez dyrekcje, tj. Koordynatora d.s. Bezpieczenstwa;

6. Zaalarmowa¢ wszystkie osoby przebywajgce na terenie szkoty i ewakuowaé je w rejon ewakuacji,
przemieszczajgc sie pod wiatr oraz poprzecznie do kierunku wiatru — rejondw ewakuacji powinno by¢ kilka,
znajdujgcych sie w réznych kierunkach od szkoty, gdyz nie znamy kierunku wiatru, z jakiego bedzie wiat w
czasie przedmiotowego zagrozenia, rejonem ewakuacji powinien by¢ budynek/budynki, a nie otwarta
przestrzen;

7. Natychmiast po ogtoszeniu ewakuacji powiadomi¢ odpowiednie stuzby — policja, straz pozarna,
pogotowie ratunkowe ktadac szczegélny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji
o charakterze potencjalnego zagrozenia;

8. Jesli miat miejsce kontakt z substancjg, nalezy: umy¢ doktadnie rece wodg i mydtem, zdjg¢ ubranie,
ktdore miato kontakt z podejrzang substancja i wtozy¢ do plastikowego worka;

9. Po kontakcie z substancjg nie wolno: jes¢, pi¢, pali¢ do czasu uzyskania zgody odpowiednich stuzb -
policja, straz pozarna, wyspecjalizowana jednostka zwalczania skazen i zakazen;

10. W obiekcie — budynku, do ktérego nastgpita ewakuacja zamknga¢ i uszczelni¢ okna, drzwi, otwory
wentylacyjne, wytgczy¢ klimatyzacje;

11. Sporzadzic liste osob, ktore miaty kontakt z podejrzang substancjg albo znalazty sie w odlegtosci ok.
5 m od niej. Liste przekazac¢ policji;

12. W miare mozliwosci gromadzi¢ podreczne Srodki ratownicze i odtrutki — maski pytowe, gaze, wate,
kwas octowy, sok cytrynowy, oliwe jadalng, wode, wode utleniong, mydto, olej parafinowy, $rodki
pobudzajgce krazenie, spirytus do zmywania skory;

13. Przygotowa¢ wilgotne tampony do ochrony drég oddechowych, na wypadek przenikniecia srodkow
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biologicznego lub chemicznych do wnetrza pomieszczen — czesta zmiana tamponu lub nawilzanie go wodg
zabezpiecza przed nadmiernym pochtanianiem substancji;

14. Powstrzymac sie od picia, spozywania positkow, palenia oraz prac wymagajacych duzego wysitku;

15. Oczekiwa¢ na pojawienie sie odpowiednich stuzb i postepowac zgodnie z otrzymanymi od nich
wytycznymi.

Gdy szkota zostata skazona substancjg chemiczna/ biologiczng, a zagrozenie zostato wykryte pdzno,
np. gdy pojawity sie objawy reakcji na substancje lub/i ogniska zachorowaii:

Nalezy wtedy:
1. Nie dotykac i nie wachac podejrzanych przedmiotdw, nie sprzatac proszku, nie Sciera¢ cieczy

2. Powiadomi¢ osobe odpowiedzialng w szkole za zarzadzanie kryzysowe — dyrektora, zastepce dyrektora,
osobe upowazniong przez dyrekcje, tj. Koordynatora d.s. Bezpieczenstwa;

3. Przykry¢ substancje np. Kocem, aby zapobiec jej rozprzestrzenianiu sie;
4. Pozamykac¢ okna oraz drzwi i wytgczy¢ klimatyzacje, nie dopuscic do przeciggow;

5. Opusci¢ pomieszczenie, w ktorym wykryto/stwierdzono obecnos¢ podejrzanej substancji i nie
wpuszczaé do niego innych osab;

6. Ogtosi¢ alarm i wszystkich uczniéw, nauczycieli oraz pracownikéw znajdujacych sie bezposrednio poza
budynkiem, a przebywajacych na terenie szkoty ewakuowac do wnetrza szkoty;

7. Natychmiast po ogtoszeniu alarmu powiadomi¢ odpowiednie stuzby — policje, straz pozarng, pogotowie
ratunkowe, ktadac szczegélny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji o charakterze
potencjalnego zagrozenia;

8. W szkole zamkna¢ i uszczelni¢ okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wytgczy¢ klimatyzacje a budynek
szkoty wraz ze wszystkimi obecnymi wewnatrz osobami odizolowa¢ od bezposredniego otoczenia
przygotowujac sie do ewentualnej kwarantanny;

9. Oczekiwa¢ na pojawienie sie odpowiednich stuzb i postepowaé zgodnie z otrzymanymi od nich
wytycznymi.
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29.
Procedura
postepowania w przypadku podejrzanego pakunku

Podejrzany pakunek to przesytka z tadunkiem wybuchowym lub nieznang substancj3. W przypadku
podejrzenia jej otrzymania:

1) Odizoluj miejsce znajdowania sie podejrzanego pakunku - nalezy zatozy¢, ze podejrzany pakunek jest
tadunkiem wybuchowym, dopodki taka ewentualnos¢ nie zostanie wykluczona

2) Nie dotykaj, nie otwieraj i nie przesuwaj podejrzanego pakunku - w przypadku tadunku wybuchowego
moze on eksplodowac w trakcie proby manipulowania

3) Okryj pakunek w przypadku stwierdzenia wydobywania sie z niego innej substancji (tylko jezeli czas na
to pozwala) - okrycie pakunku w przypadku wycieku nieznanej substancji moze ograniczy¢
rozprzestrzenianie sie substancji

4) Poinformuj o stwierdzeniu pakunku osobe odpowiedzialng za uruchomienie procedury - osoba
odpowiedzialna moze zarzadzi¢ ewakuacje catosci personelu szkoty

5) Po ustyszeniu sygnatu o podtozeniu tadunku wybuchowego rozpocznij ewakuacje zgodnie z planem
ewakuacji - ewakuacja musi by¢ rozpoczeta niezwtocznie po ogtoszeniu odpowiedniego sygnatu.
Ewakuacja ma na celu ochrone personelu przed skutkami ewentualnej eksplozji tadunku

6) Nie uzywaj telefonu komadrkowego - eksplozja tadunku moze zostac zainicjowana falami emitowanymi
przez telefon komaérkowy

7) Bezwzglednie wykonuj polecenia osoby kierujgcej sytuacja kryzysowa lub funkcjonariuszy stuzb -
w trakcie uruchomienia procedury niezbedna jest dyscyplina i niezwtoczne wykonywanie wszystkich
polecen osoby kierujgcej sytuacjg kryzysowa

8) W miejscu ewakuacji policz wszystkie dzieci i poinformuj osobe odpowiedzialng za kierowanie
dziataniami kryzysowymi - szybkie sprawdzenie obecnosci wszystkich dzieci, utatwi zakonczenie
ewakuacji catosci personelu szkoty

9) Poinformuj rodzicow o miejscu odbioru dzieci i drodze dojazdu - informacja ta pozwoli rodzicom
na sprawny odbior dzieci i nie spowoduje blokowania drdg ewakuacyjnych
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30.
Procedura postepowania nauczycieli oraz metody
wspoétpracy Szkoty z Policja
w sytuacjach zagrozenia dzieci i mtodziezy
przestepczoscia i demoralizacjy

1. Szkota prowadzi systematyczng wspotprace z Policja w zakresie dziatan ujetych w Programie
Wychowawczo-Profilaktycznym Szkoty na dany rok szkolny w formie warsztatow, spotkan
z funkcjonariuszami Policji z uczniami szkoty oraz pedagogizacji Rodzicdw uczniow.

2. Dodatkowo wspétpraca moze mie¢ charakter interwencyjny. Policje nalezy powiadomi¢ w przypadku,
gdy sprawa dotyczy:

1) rozboju, powaznego uszkodzenia ciata

2) kradziezy/zniszczenia mienia (o wartosci powyzej 500zt)

3) gdy uczen na terenie szkoty znajduje sie pod wptywem $rodkéw odurzajgcych/alkoholu badz jest
w ich posiadaniu

4) gdy uczen jest w posiadaniu substancji przypominajacej wygladem narkotyk

5) gdy uczen jest w posiadaniu niebezpiecznych przedmiotow

6) gdy uczen jest w posiadaniu srodkdw pirotechnicznych lub ich uzywa na terenie szkoty

7) gdy uczen uprawia nierzad

8) gdy uczen jest ofiarg cyberprzemocy

9) gdy uczen systematycznie uchyla sie od wypetniania obowigzku szkolnego, uprawia wtdczegostwo

10) gdy uczen przynalezy do grupy przestepczej lub popetnia czyny zabronione

11) gdy nieletni sprawca nie jest uczniem szkoty i jego tozsamosc nie jest znana

12) zniewazenia/naruszenia nietykalnosci nauczyciela przez ucznia (gdy nauczyciel zdecyduje o
podijeciu takich krokow)

13) innych zdarzen na terenie szkoty zagrazajacych zyciu uczniow.

3. W przypadku, gdy uczen jest ofiarg czynu karalnego, nauczyciel powinien podjg¢ nastepujace
Czynnosci:

1) udzielenie pierwszej pomocy (przedmedycznej), badZz zapewnienia jej udzielenia poprzez
wezwanie lekarza, w przypadku kiedy ofiara doznata obrazen,

2) niezwtoczne powiadomienie dyrektora szkoty,

3) powiadomienie rodzicéw ucznia,

4) niezwtoczne wezwanie Policji w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢ profesjonalnego
zabezpieczenia Sladdw przestepstwa, ustalenia okolicznosci i ewentualnych Swiadkdw zdarzenia.

4. Na terenie szkoty kazdy uczen moze zostac¢ wylegitymowany przez Policje.
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5. Legitymowanie ma na celu przede wszystkim :

1) identyfikacje osoby podejrzanej o popetnienie przestepstwa lub wykroczenia, ustalenie Swiadkow
zdarzenia powodujgcego naruszenie bezpieczenstwa lub porzadku publicznego,

2) wykonanie polecenia wydanego przez sad, prokuratora, organy administracji rzadowej
i samorzadu terytorialnego, identyfikacje os6b wskazanych przez pokrzywdzonych jako sprawcéw
przestepstw lub wykroczen, poszukiwania 0s6b zaginionych lub ukrywajgcych sie przed organami
$cigania i wymiarem sprawiedliwosci.

6. Na terenie szkoty mozna dokonac rowniez przeszukania w celu:

1) znalezienia rzeczy mogacych stanowi¢ dowoéd w sprawie lub podlegajacych zajeciu
w postepowaniu karnym

2) wykrycia lub zatrzymania oraz przymusowego doprowadzenia osoby podejrzanej.
7. Dopuszczalne jest rowniez przestuchanie ucznia na terenie szkoty, przy czym:

1) jezeli uczen nie ma ukonczonych 17 lat a jest podejrzany o popetnienie czynu karalnego
przestuchanie powinno odbywac sie w obecnosci rodzicéw lub nauczycieli.

2) w charakterze sSwiadka mozna przestucha¢ kazdego matoletniego, bez wzgledu na wiek i w takiej
czynnosci nie jest konieczny udziat rodzicow.
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Wsparcie w sytuacjach trudnych

Drodzy Uczniowie, Rodzice/ Opiekunowie, Wychowawcy i Nauczyciele!

Ponizej zamieszczono wykaz podmiotéw i danych teleadresowych, dzieki ktdrym mozna uzyskac
wsparcie m.in. w sytuacjach trudnych oraz przezywanego kryzysu, utraty lub zagrozenia poczucia
bezpieczenstwa.

1. Niebieska Linia — Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie. Jesli jestes
Swiadkiem lub doswiadczasz przemocy fizycznej, psychicznej lub innej w rodzinie, szkole,
pracy lub Twoim otoczeniu, mozesz anonimowo uzyskac¢ informacje, gdzie szukac
pomocy, jak rozwigzac¢ problem, porozmawia¢ ze specjalista, tj. psychologiem lub
prawnikiem.
e—mail: pogotowie@niebieskalinia.pl
Telefon: 800 120 002 — Bezptatna linia jest czynna 24h/dobe

2. Centrum Wsparcia — bezptatny telefon 800 70 2222 dla osob w kryzysie
czynny 24h  / dobe, 7 dni w tygodniu (takze w Swieta).
Centrum Wsparcia udziela porad dzieciom, mtodziezy i osobom dorostym.
Posiada ono strone internetowg www.liniawsparcia.pl, na ktorej, poza psychologami
dyzurujgcymi pod telefonem wsparcia, umieszczono informacje o dyzurach specjalistow:
psychiatry, prawnika, pracownika socjalnego. Mozna tez porozmawia¢ przez czat
internetowy, wysta¢ wiadomos¢ e-mail oraz znalez¢ informacje o instytucjach
pomocowych.

Wiadomos¢ e-mail mozna wystac przez formularz kontaktowy dostepny na stronie lub
na adres e-mail: porady@liniawsparcia.pl

3. Bezptatny kryzysowy telefon zaufania dla dorostych - 116 123
Mozna dzwoni¢ codziennie, w godzinach 14:00 — 22:00 (od poniedziatku do niedzieli, z
wyjatkiem dni Swigtecznych). Telefon dostepny jest dla oséb, ktdre z ré6znych powodow
nie majg mozliwosci bezposredniego kontaktu z psychologiem; udzielana jest tu pomoc
osobom doswiadczajgcym kryzysu emocjonalnego, samotnym, cierpigcym z powodu
depresji, bezsennosci, chronicznego stresu oraz bliskim 0s6b w kryzysie.

4. Telefon zaufania dla osdb cierpigcych na depresje —22 484 88 01

5. Bezptatny telefon =zaufania dla dzieci i miodziezy Rzecznika Praw Dziecka
800 12 12 12. Mozna dzwoni¢: od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8:15 — 20:00.
Pod numer Dzieciecego Telefonu Zaufania mogg rowniez dzwoni¢ osoby doroste, aby
zgtosi¢ problemy dzieci.
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6. Bezptatny telefon wsparcia Fundacji ,,Nagle Sami” 800 108 108 dla oso6b po stracie bliskich
(bedacych w Zatobie). Mozna dzwoni¢: od poniedziatku do pigtku, w godzinach 14:00 -
20:00. Linia adresowana jest do wszystkich os6b w Zatobie, ktdre potrzebuja pomocy.
Dzwonigcy mogg anonimowo porozmawia¢ o swojej sytuacji, otrzymac wsparcie czy
zasiegng¢ porady. Dyzury w Telefonie Wsparcia petnig psychologowie i przeszkoleni
studenci ostatnich lat psychologii.
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